
Co zro bić je śli pro dukt wy rzą dził szko dę?
W przypadku, gdy produkt niebezpieczny wyrządzi konsumentowi szkodę
(na mieniu lub na osobie), konsument może zażądać od producenta jej
naprawienia lub odszkodowania.
Odszkodowanie za szkodę na mieniu nie dotyczy samego produktu 
niebezpiecznego. Obejmuje rzecz osobistego użytku, zniszczoną lub uszkodzoną
w wyniku użytkowania produktu niebezpiecznego. Odszkodowanie nie przy-
sługuje, gdy wartość zniszczonego mienia nie przekracza kwoty 500 EURO.
W przypadku szkody na osobie (narażenie lub utrata zdrowia), konsument
może zażądać odszkodowania i zadośćuczynienia w formie pieniężnej za
doznaną krzywdę. 
Jeśli powyższe roszczenia nie zostaną uznane, sprawę należy skierować
na drogę sądową.

Oso ba, któ ra wpro wa dza na ry nek pro dukt nie bez piecz ny mo że zo stać 
uka ra na ad mi ni stra cyj nie kwo tą na wet w wy so ko ści 100 000 zł.

Co zro bić, je śli zda rzył się wy pa dek 
spo wo do wa ny przez pro dukt nie bez piecz ny?
Wy pad kiem kon su men ckim jest na głe zda rze nie, po zo sta ją ce w związ ku
z uży wa niem pro duk tu, nie za mie rzo ne przez użyt kow ni ka, któ re go 
na stęp stwem jest utra ta ży cia lub uszko dze nie cia ła wy ma ga ją ce po mo cy
me dycz nej. W przy pad ku, gdy w związ ku z uży wa niem pro duk tu zda rzy
się wy pa dek, po szko do wa ny in for mu je o tym za kład opie ki zdro wot nej
a ten wi nien prze ka zać in for ma cję pla ców ce bę dą cej czę ścią sy ste mu
mo ni to ro wa nia wy pad ków kon su men ckich.
Nad zór nad fun kcjo no wa niem pla có wek te re no wych w tym za kre sie spra wu je
Ad mi ni stra tor Sy ste mu Mo ni to ro wa nia Wy pad ków Kon su men ckich po wo -
ła ny przez Mi ni stra Zdro wia.
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Jak rozpoznać produkty 
bezpieczne? 
Kto odpowiada za bezpieczeństwo
produktów? 
Co zrobić, jeśli bezpieczeństwo 
produktu budzi wątpliwości? 

Konsument ma prawo do bezpieczeństwa 
Za bezpieczeństwo towarów wprowadzonych na rynek odpowiada 
bezpośrednio zarówno producent (importer), jak i dystrybutor 
(sprzedawca). Bezpieczeństwu służą też przepisy prawne, za 
przestrzeganie których odpowiadają instytucje państwowe. Mimo to,
zdarza się, że na rynek trafiają produkty niebezpieczne.  Dotyczy to
wszystkich grup produktów, od RTV i AGD począwszy, na meblach 
i zabawkach kończąc. Brak bezpieczeństwa może wynikać nie tylko 
z nieprawidłowej budowy czy materiału, z jakiego wykonany jest produkt,
ale także z jego wadliwego oznakowania, złej instrukcji lub jej braku, bądź
nienależytej informacji udzielonej przez producenta/sprzedawcę.  

Ta ulotka jest dla wszystkich, którzy chcą wiedzieć:
● jak rozpoznać produkty bezpieczne, 
● kto odpowiada za bezpieczeństwo produktów, 
● co zrobić, jeśli bezpieczeństwo produktu budzi wątpliwości, 
● co zrobić gdy zdarzył się wypadek spowodowany przez produkt

niebezpieczny, 
● jakie kompetencje mają wybrane instytucje państwowe,
● gdzie szukać pomocy?

Konsumencie, ta ulotka jest dla Ciebie!!

Formularz zgłoszenia produktu niebezpiecznego

Imię i nazwisko osoby przekazującej informację: ......................
.....................................................................................................
Adres osoby przekazującej informację: .....................................
.....................................................................................................
Nazwa produktu: ........................................................................
.....................................................................................................

Miejsce zakupu produktu: ..........................................................
.....................................................................................................

Dane o producencie/importerze produktu: ................................
.....................................................................................................

Opis nieprawidłowości: ..............................................................
.....................................................................................................

Elektroniczny formularz zgłoszenia produktu niebezpiecznego znajduje się na:
http://www.uokik.gov.pl/pl/ogolne_bezpieczenstwo_produktow/informacje
_dla_konsumentow/zgloszenie_niebezpiecznego_produ/

Nazwa 

Wojewódzki Szpital Zespolony 
Szpital Miejski im. J. Brudzińskiego 
Samodzielny Publiczny Zespół 
Zakładów Opieki Zdrowotnej 
Wojew. Szpital Specjalistyczny Nr 2 
Wojewódzki Szpital Zespolony 
Wojewódzki Szpital Specjalistyczny 
Wojewódzki Szpital Specjalistyczny 
Wojewódzki Szpital Specjalistyczny 
Wojewódzkie Centrum Medyczne 
Wojewódzki Szpital Zespolony 
Szpital Wojewódzki Nr 2 
Szpital Wojewódzki im. Św. Łukasza 
Wojewódzki Szpital Zespolony 
Wojewódzki Szpital Bródnowski 
Dolnośląski Szpital Specjalistyczny -
Centrum Medycyny Ratunkowej 
Wojewódzki Szpital SPZOZ 

Adres

ul. M. Skłodowskiej-Curie 26 
ul. Wójta Radtkego 1 
ul. Niechorska 27 

Al. Jana Pawła II Nr 7 
ul. Grunwaldzka 45 
Al. Kraśnicka 100 
ul. Pabianicka 62 
ul. Żołnierska 18 
Al. W. Witosa 26 
ul. Juraszów 7/19 
ul. Lwowska 60 
ul. Lwowska 178a 
ul. Świętego Józefa 53/59 
ul. Kondratowicza 8 
ul. Traugutta 116 

ul. Zyty 26 

Kod 

15-378 
81-348 
72-300 

44-330 
25-736 
20-718 
93-513 
10-561 
45-418 
60-479 
35-301 
33-100 
87-107 
03-242 
50-420 

65-037 

Miasto

Białystok 
Gdynia 
Gryfice 

Jastrzębie Zdrój 
Kielce 
Lublin 
Łódź 
Olsztyn 
Opole 
Poznań 
Rzeszów 
Tarnów 
Toruń 
Warszawa 
Wrocław 

Zielona Góra 

Najważniejsze akty prawne:
– Ustawa z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie
produktów (Dz. U. Nr 229, poz. 2275, z późn. zm.) 
– Ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczególnych warunkach sprzedaży
konsumenckiej oraz o zmianie kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz.
1176, z późn. zm.)
– Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodności
(Dz. U. z 2004 r. Nr 204, poz. 2087 z późn. zm.) 
– Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93,
z późn. zm.)

Wy bra ne za kła dy opie ki zdro wot nej – pla ców ki te re no we sy ste mu 

Gdzie szu kać po mo cy?
Urząd Ochro ny Kon ku ren cji i Kon su men tów

Plac Po wstań ców War sza wy 1, 00-950 War sza wa
tel.: (22) 556 08 00         
uo kik@uo kik.gov.pl
Go dzi ny pra cy Urzę du: 8:15 – 16:15
oraz
In spek cja Han dlo wa – Wo je wódz kie In spek to ra ty In spek cji 
Han dlo wej i De le ga tu ry

Po wia to wi/miej scy rzecz ni cy kon su men tów
www.uo kik.gov.pl
Po nad to in for ma cji w tym za kre sie udzie la bez płat na 
In fo li nia Kon su men cka Sto wa rzy sze nia Kon su men tów Pol skich 
0 800 800 008

Sto wa rzy sze nie Kon su men tów Pol skich
ul. Gi zów 6, 01-249 War sza wa
Te le fon: 022 634 0668, Fax: 022 634 0667
E-ma il: se kre ta riat@skp.pl
In fo li nia Kon su men cka 0 800 800 008

Fe de ra cja Kon su men tów
Ra da Kra jo wa Fe de ra cji Kon su men tów
Ale ja Sta nów Zjed no czo nych 53, IV pię tro, O4-028 War sza wa
tel. (22) 827 11 73, fax.: (22) 827 90 59, 
ema il: se kre ta riat@fe de ra cja-kon su men tow.org.pl

Eu ro pej skie Cen trum Kon su men ckie
(po ma ga roz wią zać spra wy kon su men ckie, gdy kon su ment ma 
prob lem z pod mio tem z in ne go niż Pol ska pań stwa człon kow skie go UE) 
Eu ro pej skie Cen trum Kon su men ckie
Plac Po wstań ców War sza wy 1, V pię tro, po ko je: 531, 537, 539
00-950 War sza wa
Tel.: 022 55 60 118, Fax: 022 55 60 359
E-ma il: in fo@kon su ment.gov.pl

Warszawa 2008



Ja kie kom pe ten cje ma ją wy bra ne 
in sty tu cje pań stwo we?
Nad bez pie czeń stwem pro duk tów czu wa ją or ga ny nad zo ru ryn ku.
W za kre sie ogól ne go bez pie czeń stwa pro duk tów or ga nem spra wu -
ją cym nad zór jest Pre zes Urzę du Ochro ny Kon ku ren cji i Kon su -
men tów. Swo je za da nia wy ko nu je przy po mo cy In spek cji Han dlo wej.

Kon su ment ma wpływ na bez pie czeń stwo pro duk tów! 
Kon su men ci i in ne oso by mo gą:

prze ka zy wać Pre ze so wi UO KiK lub In spek cji Han dlo wej 
in for ma cje o nie speł nia niu wy ma gań do ty czą cych bez pie czeń stwa
pro duk tów;

zgła szać or ga nom nad zo ru wnio ski w spra wie dzia ła nia 
nad zo ru ryn ku i kon tro li ogól nych wy ma gań do ty czą cych 
bez pie czeń stwa pro duk tów.

Po stę po wa nie po le ga ją ce na usta le niu czy pro dukt jest pro duk tem
bez piecz nym jest dwu stop nio we: 
1. In spek cja Han dlo wa mo że prze pro wa dzić kon tro lę pro duk tów
znaj du ją cych się na ryn ku. Po za kon tro lą, do za dań In spek cji 
Han dlo wej w za kre sie ogól ne go bez pie czeń stwa pro duk tów na le ży:
● żą da nie od kon tro lo wa nych przed się bior ców in for ma cji nie zbęd nych
do stwier dze nia czy pro dukt jest bez piecz ny;
● spraw dza nie bez pie czeń stwa wpro wa dzo nych na ry nek pro duk tów;
● po bie ra nie pró bek pro duk tów do ba dań;
● żą da nie ozna ko wa nia pro duk tu od po wied ni mi wy raź nie 
i zro zu mia le sfor mu ło wa ny mi w ję zy ku pol skim ostrze że nia mi 
o za gro że niach, ja kie mo że on stwa rzać.

2. Je że li za cho dzi praw do po do bień stwo, że pro dukt nie speł nia
ogól nych wy ma gań do ty czą cych bez pie czeń stwa – Pre zes UO KiK
prze pro wa dza po stę po wa nie w spra wie ogól ne go bez pie czeń stwa
pro duk tu. Gdy za strze że nia co do bez pie czeń stwa pro duk tu się 
po twier dzą, Pre zes UO KiK mo że na ka zać pod ję cie dzia łań za rów no
wo bec pro duk tów, któ re nie zo sta ły jesz cze wpro wa dzo ne na ry nek,
jak rów nież wo bec tych, któ re są już ofe ro wa ne kon su men tom. 
Mię dzy in ny mi mo gą być wy da ne de cy zje na ka zu ją ce:
● wy e li mi no wa nie za gro żeń stwa rza nych przez pro dukt;
● na tych mia sto we wy co fa nie pro duk tu z ryn ku;
● od po wied nie ostrze że nie kon su men tów;,
● wy co fa nie pro duk tu od kon su men tów i je go znisz cze nie.

Pro du cen to wi moż na na ka zać rów nież ode bra nie od 
kon su men ta pro duk tu i zwró ce nia kwo ty za ja ką pro dukt zo stał
za ku pio ny – bez wzglę du na sto pień je go zu ży cia! 

Kon su ment mo że do ma gać się zwro tu kwo ty, za ja ką pro dukt zo stał
za ku pio ny: 
● od dy stry bu to ra (sprze daw cy) – wa run kiem jest po sia da nie 
do wo du za ku pu (pa ra gon, fak tu ra, po twier dze nie płat no ści kar tą,
pie cząt ka sprze daw cy na gwa ran cji, opa ko wa niu, in ne ozna cze nie
sprze daw cy, do wód z ze zna nia świad ka) lub
● od pro du cen ta (nie jest wy ma ga ny do wód za ku pu).

Przy oce nie bez pie czeń stwa pro duk tu uwzględ nia się:
1) ce chy pro duk tu, w tym je go skład, opa ko wa nie, in struk cję mon ta żu

i uru cho mie nia, a tak że – bio rąc pod uwa gę ro dzaj pro duk tu 
– in struk cję in sta la cji i kon ser wa cji;

2) od dzia ły wa nie na in ne pro duk ty, je że li w spo sób uza sad nio ny 
moż na prze wi dzieć,że da ny pro dukt bę dzie uży wa ny łącz nie z in ny -
mi pro duk ta mi;

3) wygląd produktu, jego oznakowanie, ostrzeżenia i instrukcje 
dotyczące jego użytkowania i postępowania z produktem zużytym
oraz wszelkie inne udostępniane konsumentowi wskazówki lub 
informacje dotyczące produktu;

4) ka te go rie kon su men tów na ra żo nych na nie bez pie czeń stwo w związ -
ku z uży wa niem pro duk tu, w szcze gól no ści dzie ci i oso by star sze.

Przed za ku pem pro duk tu kon su ment po wi nien za cho wać na le ży tą 
sta ran ność i roz wa gę, w szcze gól no ści:

Za wsze do kład nie czy tać ozna ko wa nie! In for ma cje na opa ko wa -
niu i sa mym pro duk cie wska zu ją, czy za cho dzi praw do po do bień stwo,
iż pro dukt mo że w okre ślo nych oko licz no ściach stwa rzać za gro że nie
oraz kto od po wia da za je go dy stry bu cję czy wpro wa dze nie na ry nek. 

Spraw dzić czy na ety kie cie znaj du ją się:
● ozna cze nie zgod no ści z nor mą – eu ro pej ską lub pol ską; 
nor my nie są wpraw dzie obo wiąz ko we, ale ich sto so wa nie przez
pro du cen ta jest dla nas in for ma cją, że pro dukt zo stał wy two rzo -
ny zgod nie z ogól nie przy ję ty mi wy tycz ny mi i jest pro duk tem
bez piecz nym w za kre sie wy ma gań ob ję tych tą nor mą;
● znak CE, któ ry po twier dza, iż pro dukt speł nia wy mo gi prze wi-
 dzia ne w prze pi sach szcze gól nych dla okre ślo ne go ty pu pro duk -
tu i w tym za kre sie jest pro duk tem bez piecz nym (uwa ga: nie jest
obo wiąz ko wy dla wszyst kich grup pro duk tów, ale tyl ko tych, któ -
re pod le ga ją sy ste mo wi oce ny zgod no ści); 
● in ne ozna ko wa nie np. pik to gra my do ty czą ce wie ku użyt kow ni -
ka (za baw ki), ate sty, ter mi ny trwa ło ści (kos me ty ki). 
Spraw dzić czy pro dukt nie zo stał umiesz czo ny w re je strze pro duk-

 tów nie bez piecz nych lub re je strze wy ro bów nie zgod nych z za sad ni -
czy mi wy ma ga nia mi. Gdy kon su ment po dej rze wa, że pro dukt mo że
ucho dzić za nie bez piecz ny, po wi nien za jrzeć na stro nę in ter ne to wą
www.uo kik.gov.pl. lub skon tak to wać się z In spek cją Han dlo wą (IH).

Sto so wać się do za le ceń pro du cen ta, py tać sprze daw cę. Je śli
sprze daw ca nie chce lub nie po tra fi udzie lić po trzeb nych in for ma cji 
– na le ży za sta no wić się nad za ku pem. 

Kto od po wia da za bez pie czeń stwo pro duk tów?
Bez poś red nio za bez pie czeń stwo pro duk tu od po wia da pro du cent (im -
por ter). Pro du cen tem jest ten, kto wy twa rza pro dukt w UE lub im por tu je
go spo za kra jów Unii.

Pro du cent jest zo bo wią za ny wpro wa dzać na ry nek wy łącz nie 
pro duk ty bez piecz ne. Mu si tak że do star czyć kon su men tom wszel kie
moż li we in for ma cje umoż li wia ją ce im oce nę za gro żeń zwią za nych 
z pro duk tem, jak rów nież in for ma cje do ty czą ce moż li wo ści prze ciw dzia -
ła nia tym za gro że niom. Oczy wi ście in for ma cje mu szą być po da ne w
ję zy ku pol skim, w spo sób jas ny i zro zu mia ły.

Ma my pra wo czuć się bez piecz nie 
Każ dy z ofe ro wa nych kon su men to wi pro duk tów pod le ga jed ne mu
z dwóch sy ste mów – sy ste mo wi oce ny zgod no ści wy ro bów z za sad ni -
czy mi wy ma ga nia mi oraz sy ste mo wi ogól ne go bez pie czeń stwa pro duk-
 tów. Pier wszy znaj dzie za sto so wa nie wów czas, kie dy ist nie ją
szcze gó ło we prze pi sy z za kre su bez pie czeń stwa (np. okre ślo ne roz po -
rzą dze nia), dru gi – kie dy ta kich spe cy ficz nych re gu la cji nie uchwa lo no.

Bez pie czeń stwo ta kie go sprzę tu, jak ra dia i te le wi zo ry, kom pu te ry, elek-
 trycz ne ar ty ku ły gos po dar stwa do mo we go, za baw ki czy środ ki ochro -
ny in dy wi du al nej (ka ski, ko ła ra tun ko we, ka mi zel ki od bla sko we) pra wo
trak tu je w spo sób szcze gól ny i wszyst kie one ob ję te są sy ste mem oce -
ny zgod no ści. Pro du cent wy twa rza jąc ja ki kol wiek pro dukt z tej gru py,
ro bi to w opar ciu o jed no li te w ca łej Unii Eu ro pej skiej, szcze gól ne pro-
 ce du ry bez pie czeń stwa. Po wy two rze niu, ma obo wią zek prze ba da nia
wy ro bu, wy sta wie nia od po wied niej do ku men ta cji i po twier dze nia na
pro duk cie lub opa ko wa niu, iż da ny pro dukt zo stał wy two rzo ny zgod nie
z za sad ni czy mi wy ma ga nia mi. Po twier dze niem prze pro wa dze nia pro-
 ce du ry jest ozna ko wa nie CE.

Sy stem oce ny zgod no ści ma za za da nie eli mi no wać za gro że nia 
stwa rza ne przez pro duk ty dla ży cia lub zdro wia użyt kow ni ków i kon su -
men tów oraz mie nia, a tak że za gro że nia dla śro do wi ska. Ozna ko wa nie
CE nie jest jed nak zna kiem bez pie czeń stwa, zna kiem ja ko ści, ani
nie ozna cza, że pro dukt wy two rzo no w Unii Eu ro pej skiej. Jest to 
oświad cze nie pro du cen ta, że pro dukt speł nia wy ma ga nia okre ślo ne
w prze pi sach.

Je śli bez pie czeń stwo okre ślo ne go to wa ru nie jest re gu lo wa ne przez
spe cy ficz ne re gu la cje (tak jest np. w przy pad ku meb li, nie e lek trycz nych
ar ty ku łów gos po dar stwa do mo we go, odzie ży) – przed się bior cy ma ją
obo wią zek wpro wa dzać na ry nek pro duk ty zgod ne z ogól ny mi wy ma -
ga nia mi bez pie czeń stwa. Bez wzglę du za tem na re żim praw ny 
– wszyst kie pro duk ty ofe ro wa ne kon su men tom mu szą być bez piecz ne.

Jak roz poz nać pro duk ty bez piecz ne?
Pro duk tem jest każ da rzecz ru cho ma, prze zna czo na do użyt ko wa -

nia przez kon su men tów a na wet ta ka, któ ra nie jest prze zna czo na dla
kon su men tów, ale za cho dzi praw do po do bień stwo, że mo że być przez
nich uży wa na. Mo że to być rzecz no wa lub uży wa na (tak że na pra wio -
na lub re ge ne ro wa na). Kon su ment mo że pro dukt ku pić, ale mo że też
do stać go nie od płat nie od pro du cen ta lub dy stry bu to ra, rów nież w ra-
 mach świad cze nia usłu gi. W każ dym z tych przy pad ków pro dukt mu si
być bez piecz ny. 

Kon su men tem jest użyt kow nik pro duk tu – oso ba fi zycz na, do ko -
nu ją ca za ku pu (od bio ru) pro duk tu w ce lach nie zwią za nych z dzia łal no -
ścią gos po dar czą lub za wo do wą.

Pro dukt bez piecz ny to pro dukt, któ ry nie stwa rza dla kon su men -
tów żad ne go za gro że nia lub stwa rza zni ko me za gro że nie. Oce nia jąc
sto pień za gro że nia, bie rze się pod uwa gę ty po we sy tu a cje, w ja kich ta -
ki pro dukt by wa uży wa ny. Pro duk ty do stęp ne na ryn ku ma ją gwa ran to -
wać wy so ki po ziom bez pie czeń stwa z pun ktu wi dze nia ochro ny zdro wia
i ży cia ludz kie go.

Nato miast dy stry bu tor (sprze daw ca) jest zo bo wią za ny dzia łać 
z na le ży tą sta ran no ścią w ce lu za pew nie nia bez pie czeń stwa pro duk tów,
w szcze gól no ści przez nie do star cza nie pro duk tów, o któ rych wie lub
o któ rych, zgod nie z po sia da ny mi in for ma cja mi i do świad cze niem 
za wo do wym, po wi nien wie dzieć, że nie speł nia ją one wy ma gań 
bez pie czeń stwa. Ma tak że obo wią zek przyj mo wać od kon su men tów
in for ma cje o za gro że niach po wo do wa nych przez pro duk ty i prze ka zy wać
je nie zwłocz nie pro du cen tom oraz Pre ze so wi Urzę du Ochro ny Kon ku -
ren cji i Kon su men tów (UO KiK). 

Pa mię taj, że sprze daw ca jest zo bo wią za ny:
za pew nić w miej scu sprze da ży wa run ki tech nicz no-or ga ni za -

cyj ne, któ re umoż li wią kon su men to wi do ko na nie wy bo ru pro duk tu
– spraw dze nie je go ja ko ści, kom plet no ści oraz fun kcjo no wa nia
głów nych me cha niz mów i pod sta wo wych po dzes po łów. 

wy dać z pro duk tem wszyst kie ele men ty je go wy po sa że nia oraz
in struk cje ob słu gi, kon ser wa cji i in ne do ku men ty wy ma ga ne przez
prze pi sy pra wa.
Tak że in for ma cje po da wa ne przez sprze daw cę i do ku men ty do ty -
czą ce pro duk tu po win ny być spo rzą dzo ne w ję zy ku pol skim lub
w po wszech nie zro zu mia łej for mie gra ficz nej. 

Co zro bić, je śli bez pie czeń stwo 
pro duk tu bu dzi na sze wąt pli wo ści?
W przy pad ku wąt pli wo ści co do bez pie czeń stwa ku po wa ne go pro duk tu
moż na skon tak to wać się z In spek cją Han dlo wą (IH) lub za jrzeć do pro wa-
 dzo nych przez Pre ze sa UO KiK re je strów: re je stru pro duk tów nie bez piecz -
nych oraz re je stru wy ro bów nie zgod nych z za sad ni czy mi wy ma ga nia mi.
War to do dać, że IH i Pre zes UO KiK nie od po wia da ją za bez pie czeń stwo
wszyst kich pro duk tów, przy kła dem są kos me ty ki (Pań stwo wa In spek cja
Sa ni tar na) lub wy ro by bu do wla ne (or ga ny nad zo ru bu do wla ne go).

Pro dukt uzna ny za nie bez piecz ny nie mo że być w sprze da ży, gdy by jed-
 nak ktoś zna lazł ta ki pro dukt na ryn ku – wi nien za wia do mić In spek cje 
Han dlo wą lub UO KiK. Za wia do mie nie ma na ce lu spo wo do wa nie wy co -
fa nia to wa ru oraz ew. usta le nie osób od po wie dzial nych. Za wpro wa dze nie
do ob ro tu pro duk tu nie bez piecz ne go gro żą wy so kie ka ry ad mi ni stra cyj ne.
Sprawdź czy Twój pro dukt jest bez piecz ny!
In for ma cje za war te w re je strze są pu blicz nie do stęp ne. Re jestr jest
udo stęp nio ny na stro nie Urzę du Ochro ny Kon ku ren cji i Kon su -
men tów: www.uo kik.gov.pl
Po nad to in for ma cje do ty czą ce bez pie czeń stwa pro duk tów moż na
uzy skać dzwo niąc do De par ta men tu Nad zo ru Ryn ku UO KiK, 
tel.: (022) 55 60 390
War to wie dzieć, iż nie za leż nie od pol skie go re je stru pro duk tów nie bez-
 piecz nych ist nie je rów nież eu ro pej ski sy stem wy mia ny in for ma cji o pro-
 duk tach stwa rza ją cych za gro że nie dla ży cia i bez pie czeń stwa
kon su men tów – RA PEX. Uła twia on pra cę or ga nom nad zo ru ryn ku
państw człon kow skich UE. Co ty god nio we ra por ty obej mu ją ce in for -
ma cje o pro duk tach nie bez piecz nych w pań stwach człon kow skich Unii
Eu ro pej skiej do stęp ne są na stro nie Ko mi sji Eu ro pej skiej: 
http://ec.eu ro pa.eu/con su mers/in dex_en.htm


